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kauflich?

Durch Skandale beschidigt, suchen Unternehmen den Rat von
Monchen und Philosophen. Sie sollen die Mitarbeiter gegen Geld

zu besseren Menschen machen. Geht das gut? WiRTSCHAFT SEITE 19
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»Ich spreche

tiber meine
Homosexualitat«

Als erster deutscher Profi
begriindet der Ex-National-
spieler sein jahrelanges
Schweigen. Er redet tiber
dumme Spriiche, »schwule
Pisse« und die Ignoranz

der Fuftballwelt

= Fuflball,
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t‘ r7 j Der Pofalla-Deal
Die Personalie um den CDU-
Mann gerit zur Farce. Steckt
hinter seinem Wechsel zur
Bahn politisches Kalkil? S. 23
- 19

Titel:

Unternehmen geben heute Milliarden aus, um sich in Fragen von Gut und Bése beraten zu lassen. Vor
allem Kirchenminner stehen bei den Konzernen hoch im Kurs. Konnen sie Wirtschaftsfithrern helfen,
einen Kompass zu entwickeln und Skandale wie bei Siemens oder der Deutschen Bank zu vermeiden?

Entschuldigung fiirs

Schuldenmachen
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Die Moralapostel

Gesetze, Mitarbeiter, Offentlichkeit: Alle verlangen von der Wirtschaft anstindiges Verhalten. Die Manager entdecken
plotzlich die Ethik — und dabei auch sich selbst voN EVELYN FINGER, RUDIGER JUNGBLUTH UND SABINE RUCKERT

er den kleinen
Ordensmann mit
dem grau flattern-
den  Haupthaar
und dem strapa-
zierten Kapuzen-
anorak auf den
Sitz des weifden Porsche Panamera sinken
sieht, denkt unwillkiirlich an einen Nacht-
falter, der sich auf eine Sahnetorte verirrt
hat. Ein bescheidenes, unauffilliges Ge-
schopf, eintauchend in Reichtum und
Opulenz.

Dieser Luxuswagen ist ein Fahrzeug der
Unternehmensberatung  Porsche Consul-
ting, er chauffiert den Jesuiten zur Zentrale
der Porsche-Tochter ins baden-wiirttember-
gische Bietigheim-Bissingen. Die Aufgabe
von Porsche Consulting ist es, Erkenntnisse
aus den optimierten Organisationsprozessen
des Sportwagenherstellers in fremde Firmen
zu tragen und dort nutzbar zu machen. Die
Berater fertigen Analysen an, machen Vor-
schlige zur Verbesserung von Produktions-
abldufen und Kommunikationsprozessen in
Brauereien, Werften oder Flugzeugfabriken.

Heute aber ist ein Tag der Einkehr: Mi-
chael Bordt, Jesuitenpater und Professor fiir
Philosophie an der Miinchner Jesuitenhoch-
schule, hilt vor den Unternehmensberatern
einen Vortrag zum Thema »Haltung statt
Verwaltung«. In dem lichtdurchfluteten In-
dustriebau sitzen etwa 200 Zuhorer. Casual
gekleidet, um die vierzig. Die meisten Tech-
niker, Ingenieure und Kaufleute. Die alleral-
lermeisten minnlich. Und Bordt, der Leh-
rer fiir die Lehre vom Menschen, beginnt
mit dem Ende. Er spricht von Todgeweih-
ten, die voll Zorn sind, weil sie das Wesent-
liche ihrer Existenz versiumt haben. Sie
hitten zeitlebens ihre wahren Gefiihle vor
anderen verborgen, und nun werde ihnen
schmerzlich bewusst, dass sie »unerkannt
sterben miissen«.

Er spricht von der »ungesunden Nei-
gung« der Menschen, es anderen — Eltern,
Chefs, Partnern, Kunden — recht machen
zu wollen und damit am eigenen Leben
vorbeizusteuern. »Passt das, was Sie ma-
chen, eigentlich wirklich zu Thnen?«, fragt
Bordt sein Publikum. Es gehe in diesem
Vortrag »nicht um Techniken und Tools
gegeniiber Kunden«, sondern »um die in-
nere Haltung, die Ihrem Handeln zugrun-
de liegt«. Verhalten miisse authentisch

sein, denn: »Wer sich den ganzen Tag ver-
stellt, wird krank.« Pflichtgefithl konne
wohl zeitweise iiber eine Sinnstiftungs-
licke hinwegtragen, niemals aber die
Grundlage erfiillender Arbeit sein.

Das Publikum staunt. Viele schreiben
mit. Bordt geht auf und ab, er spricht frei in
ein Headset. Fiir einen 54-Jahrigen hat er
eine hohe, junge Stimme und ein merkwiir-
dig faltenfreies Gesicht. Er zeichnet drei
spitze Dreiecke nebeneinander auf die Flip-
chart: meine Person, meine Rolle, meine
Firma. »Je weiter die Dreiecke auseinander-
liegen, desto grofler die Spannungen, die
auszuhalten sind.«

Jemand aus dem Publikum meint, dem-
nach missten jene Unternehmen, in der alle
drei Dreiecke zur Deckung kimen, die er-
folgreichsten sein. »Um Gottes willen«, ver-
setzt Bordt. Das eigene Wertesystem und das
personliche Gliick deckungsgleich mit der
Bilanz der Firma — »das ist Totalitarismus«.
Und der fiithre sicher
nicht zum Erfolg.

»Ich gehore selbst zu  INeuer Grundsatz der
Deutschen Bank:

einer Firma, die nach dem
ganzen Menschen greift,

nicht antworten. Dabei war es seine Idee,
den Professor einzuladen.

Dass die Porsche-Berater mit ihren Vor-
schligen bei Kunden mitunter auf erhebli-
che Widerstinde stoflen, liegt nahe. Die
technisch und 6konomisch versierten Fach-
leute leben in einer Welt, die vor allem auf
Daten, Fakten und Zahlen beruht. Das Re-
flektieren von unmessbaren Groflen wie
Gefiihlen — eigenen oder fremden, freundli-
chen oder unangenehmen — haben sie nicht
gelernt. Und doch hingt ihr Erfolg ganz er-
heblich vom richtigen Umgang mit Emotio-
nen ab: Unternehmensberater diirfen sachli-
che Kritik nicht personlich nehmen. Sie
miissen innerlich unabhingig sein von
Wertschitzung und Anerkennung durch
den Kunden. Sie miissen es aushalten, nicht
immer wohlgelitten zu sein. Sie miissen sich
durchsetzen und dabei korrekt bleiben. Und
sie miissen einen Sinn entwickeln fiir den
Faktor Mensch im Unternehmen.

Die Primisse des Mi-
chael Bordt lautet: Nur
wer sich selbst versteht,
kann andere verstehen.
Nur wer sich selbst be-

sagt der Ordensmann in ~ »Wir tun das, was herrscht, kann seinen

sein Mikro. »Menschen,
die identisch sind mit ih-

rem Unternehmen, sind erlaubt, sondern

grasslich. Nicht mal die

katholische Kirche ver- auch l'iChtig ist«

langt das von ihren Geist-
lichen.« Heiterkeit im
Auditorium.

Kreative Spannung, erginzt Bordt, ent-
stehe gerade durch die Abgrenzung der Per-
son von ihrer Rolle in der Firma. Nur zu
grof$ sollte der Abstand nicht werden.

Was erhofft sich ein hoch professioneller,
wirtschaftlich denkender Betrieb wie Por-
sche Consulting von solchen Ausfithrungen?
Hilt man Bordts Vortrag hier fiir eine Art
gehobenes  Incentive-Programm? ~ Oder
glaubt man an die innere Reifung der Mit-
arbeiter durch derlei Denkanstof3e?

Auf die Fragen der ZEIT, was man sich
von Michael Bordt verspreche, was Echik
heute in Firmen bedeute und ob man nicht
befiirchte, dass durch den Jesuiten mogli-
cherweise Gedanken in die Belegschaft ge-
tragen werden kénnten, die letztlich unkon-
trollierbar seien, mochte der Vorsitzende der
Geschiftsfithrung von Porsche Consulting

nicht nur rechtlich das

Job beherrschen. Wer
Zustandekommen
eigener Entscheidungen
nicht durchschaut, wer
seinen  Anwandlungen
und unerkannten Stro-
mungen ausgesetzt ist,
dessen Welt ist instabil. Und er macht Feh-
ler. Mitunter schwere.

Zur Vermeidung solcher Fehler konnen
Menschenversteher wie Bordt und seine
Dreiecke durchaus hilfreich sein. Ethisches
Verhalten beginnt offenbar mit dem Nach-
denken tber sich selbst und die eigenen
Motive. Wohl deshalb ist Bordt bei Porsche
Consulting eingeladen.

Es gibt gute Griinde dafiir, warum sich
Manager heute mehr als je zuvor mit Fragen
der Ethik beschiftigen. Der Fall Siemens hat
gezeigt, dass selbst GrofSkonzerne durch das
Fehlverhalten von fithrenden Mitarbeitern
in eine existenzbedrohende Lage geraten
kénnen. Als 2006/07 herauskam, dass der
Erfolg von Siemens-Managern tber Jahre
hinweg und in groffem Umfang auf einem
System der Bestechung aufgebaut war, rollte
eine internationale Prozesswelle iiber das

Unternehmen hinweg. Am Ende summier-
ten sich die Strafen und das vom Konzern
zur Aufklirung der Affire ausgegebene Geld
auf mehr als zwei Milliarden Euro. Dazu
kam ein enormer Imageschaden.

Fir die fritheren Spitzenleute wurde es
ungemiitlich: Einer wurde in Deutschland
in Untersuchungshaft genommen, ein ande-
rer in Griechenland quasi unter Ferienhaus-
arrest gestellt. Etliche Siemens-Manager
mussten vor Gericht erscheinen, einige wur-
den verurteilt. Beim fritheren Vorstands-
und Aufsichtsratschef Heinrich von Pierer
fanden die Staatsanwilte zwar nichts Belas-
tendes, er musste aber ein hohes Bufigeld
dafiir zahlen, dass Siemens schlecht organi-
siert war, und iiberwies obendrein — mehr
oder weniger freiwillig — fiinf Millionen in
die Konzernkasse, um eine Schadensersatz-
klage gegen sich zu vermeiden.

Bei Siemens habe eine »Doppelmoral«
geherrsche, diagnostizierte spiter der Wirt-
schaftsethiker Andreas Suchanek. Offiziell
geiflelte man die Korruption, nahm sie aber
gleichzeitig doch hin und machte sogar mit.
Der 6konomische Erfolg war oberstes Prin-
zip, wie er zustande kam, sekundir. Kein
Wunder, dass sich eine stillschweigende
Kultur der moralischen Verwahrlosung
breitmachte. Gesetze und Regeln allein ge-
niigen nicht, um Mitarbeiter zu motivieren,
sich im beruflichen Alltag korrekt zu ver-
halten. Dazu miisse man, so Suchanek, auf
deren »subjektive Werte und Einstellungenc
einwirken. Das aber war bei Siemens ver-
siumt worden.

Aktuell ist die Deutsche Bank wohl das
beste Beispiel dafiir, wie sich ein einstmals
angesehenes Unternehmen durch unethi-
sches Verhalten um den guten Ruf bringt:
Das Oberlandesgericht Miinchen beschei-
nigte der Bank, an der Pleite des Medien-
unternehmers Leo Kirch mitschuldig zu
sein. Die EU-Kommission verdonnerte das
Geldhaus wegen Manipulation an weltweit
wichtigen Zinssitzen zu einer Strafe von
725 Millionen Euro. Und in den USA hat
die Bank gerade 1,4 Milliarden Euro be-
zahlen miissen, um Vorwiirfe wegen be-
triigerischer Wertpapiergeschifte aus der
Welt zu schaffen.

Weitere zwei Milliarden Euro liegen auf
der hohen Kante fiir noch ausstehende

Fortsetzung auf S. 20

Larry Summers sieht die Gefahr
einer langen Flaute. Warum nur?

Die Zinsen sind praktisch auf null, in Eu-
ropa genauso wie in Amerika. Die offentli-
chen Schulden sind vielerorts auf Hochst-
stinden. Langsam kehrt nach der groflen
Krise das Wachstum zuriick.

Alles egal, sagt der ehemalige amerika-
nische Finanzminister Larry Summers
lautstark, der Westen wichst zu langsam
und schafft zu wenige Jobs. Gemessen am
Spargeld, wird zu wenig investiert. Diese
Investitionsliicke soll der Staat schlieflen,
mit neuen Schulden fiir Straen, Schulen,
digitale Netze, sonst wird die Wirtschaft
nicht flott und droht in ewiger Stagnation
zu verharren.

Summers ist ein wichtiger Okonom,
man muss ihn ernst nehmen — anders als
diejenigen, die so-
wieso immer mehr
offentliche  Ausga-
ben fordern und
sich jetzt zur Ab-
wechslung  einmal
an den Stardkono-
men aus Harvard
dranhingen.

Doch auch ein
Summers irrte schon  Exminister und
mal — zum Beispiel, Harvard-Okonom
als er die Deregulie- Larry Summers
rung der Finanz-
mirkte in Amerika
auf die Spitze trieb und damit der Krise
Vorschub leistete. Viel spricht dafiir, dass
er diesmal mit seinen Vorschligen zu weit
geht.

In Amerika wurde bis zur Krise nicht
etwa viel, sondern notorisch wenig ge-
spart. Das Land hat fiir das Jetzt state fiir
die Zukunft gelebt und dabei enorme
Werte geschaffen — blof§ leider nicht fur
alle, sondern vornehmlich fiir die Reichen,
die schnell reicher wurden (und werden).
Es stimmt, die USA brauchen Geld fiir In-
vestitionen. Doch sie miissen es sich dort
holen, wo es liegt: bei den Wohlhabenden
im Land.

Nur weil Prisident Obama damit bis-
her an der Opposition gescheitert ist, darf
sich Amerika, das sich gerade erholt, nicht
einfach in weitere Schulden stiirzen. Das
macht eine Staatsschuldenkrise nur wahr-
scheinlicher.

Und Europa? Fahrt tiberall gut, wo Re-
former der Wirtschaft neue Kraft verleihen.
Spanien und Portugal etwa sind heute im
internationalen Wettbewerb stirker als vor
fiinf Jahren. Und wer wiirde in Deutsch-
land schon von anhaltender Arbeitslosig-
keit und Stagnation reden?

Vergessen wir nicht: Noch vor Kurzem
schienen die Staaten vor einem Schulden-
desaster zu stehen. Mehr vom selben hilft
da nicht. Aus der Krise kommt der Westen
nur auf altmodische Art: Er muss sich neu-
en Wohlstand verdienen. UWE JEAN HEUSER

6@13](UNDEN FUR
Gedopte Schiiler

Die Schiiler der innerschweizerischen Ge-
meinde Hitzkirch haben es offenbar iiber-
trieben mit dem Wachsein am frithen Mor-
gen: Die Lehrer merkeen rasch, dass da ir-
gendetwas nicht stimmen konnte. Sie gin-
gen der Sache nach — und wurden fiindig;
Dopingtests ergaben durch die Binke posi-
tive Befunde.

»Die Kinder und Jugendlichen konsumie-
ren Energydrinks als Ersatz fiirs Pausenbrotc,
stellte die Schulleiterin erschiittert fest. Wegen
deren aufputschender Wirkung habe es Fille
gegeben, in denen die Schiiler »iiberdreht im
Klassenzimmer auffielen«. Das kénne man
nicht dulden. Ein »geordneter Unterricht«
miisse doch moglich sein.

Mit der kiinstlichen Unruhe ist nun
Schluss. Als vierte helvetische Gemeinde setzt
Hitzkirch ein rigoroses Dopingverbot durch.
An der Sekundarschule ist Red Bull ab sofort
untersagt. Genauso Cola. Blof§ mit Wasser und
ungesiifitem Tee diirfen sich die Schiiler von
nun an noch stirken.

Nach dem aufgeflogenen Dopingskandal
fragen sich Experten auch hierzulande, ob
nicht Aufputschmittel simtliche Pisa-Tests
verfdlscht haben kénnten. Eine Antidoping-
welle nach Schweizer Vorbild konnte mit der
tibertriebenen Hektik in ganz Europa Schluss
machen. Dann zappelte im Klassenzimmer
einzig noch der Lehrer — vor tiefenentspannten
Schiilern. So sihen faire Wettbewerbsbedin-
gungen aus. URS WILLMANN




20 WIRTSCHAFT | Titel:

9. JANUAR 2014 DIE ZEIT N°3

Fortsetzung von S. 19

Die Moralapostel

Strafzahlungen und Entschidigungen. Das sind
keine Peanuts. In Frankfurt ermittelt die General-
staatsanwaltschaft gegen 25 Deutschbanker wegen
des Verdachts der schweren Steuerhinterziehung
und anderer Delikte beim Handel mit Emissions-
rechten, zu den Beschuldigten gehért sogar Bank-
chef Jirgen Fitschen. Gegen ihn lduft noch eine
weitere Ermittlung wegen des Verdachts auf Pro-
zessbetrug in Miinchen.

Dabei will ausgerechnet er doch die Bank ei-
nem grundlegenden Kulturwandel unterzichen:
Deshalb kamen im vergangenen Juli 250 Topma-
nager der Deutschen Bank zusammen, um einen
Verhaltenskodex zu formulieren. Einer der zen-
tralen Sitze darin: »Wir tun das, was nicht nur
rechtlich erlaubt, sondern auch richtig ist.« Und
fiir den Umgang mit ihren oft tibervorteilten Kun-
den soll fiirderhin die Regel gelten: »Wir wollen
die Partner unserer Kunden sein, die geschaffenen
Werte teilen wir fair.«

Weil nun viele Firmenchefs sich solche Gedan-
ken machen, erfreuen sich Ethikberater aller Art
wachsender Konjunktur. Die-
ser Drang zum Anstand ist

Auch der Jesuit Michael Bordt, der bei Porsche
Consulting und anderen Unternehmen auftritt,
tibersetzt die »Satzungen der Gesellschaft Jesu,
die sein Ordensgriinder Ignatius von Loyola im
16. Jahrhundert ersann, nun in die moderne Spra-
che der Wirtschaftsentscheider. Das System seines
Ordens sei dem eines Konzerns nicht unihnlich,
meint er. Die geistlichen und die weldichen Fiih-
rungskrifte verstiinden einander, denn ihnen wiir-
den dhnliche Anstrengungen abverlangt: Sie miiss-
ten Gehorsam mit erheblicher Eigenverantwor-
tung in Einklang bringen, Anpassungsfihigkeit
mit Prinzipientreue. Erst die Bereitschaft, die ei-
gene starke Personlichkeit in den Dienst eines
Unternehmens zu stellen, zeichne den reifen Cha-
rakeer einer Fihrungspersonlichkeit aus. Im Or-
den wie im Konzern.

Michael Bordt war Prisident der finanziell an-
geschlagenen Miinchner Jesuitenhochschule, als
2008 die Finanzkrise ausbrach. »Plétzlich kam in
den Firmen und Betrieben ein unglaubliches Be-
diirfnis nach Spiritualitit auf«, erinnert er sich.
»Alle wollten iiber Werte reden, kannten aber
keine, aufler die von Wertpapieren.« Die Mana-
ger erhofften sich durch die Ethikseminare In-
strumente, um mit jenem morderischen Druck
fertigzuwerden, der durch das Fortschreiten der

Globalisierung und das Auf-
kommen der Wirtschaftskrise

mehr als ein Trend — erist cine  » Unternehmen stehen auf ihnen lastete. Sie merkten:

globale Massenbewegung.
»Unternehmen stehen heu-

lischen Herausforderungen als

heute vor deutlich
te vor deutlich grofleren mora- grﬁﬁeren moralischen

Fiir existenzielle Fragen gibt es
keine App.

Deshalb griindete Bordt
2011 das »Institut fiir Philoso-

frither«, sagt Josef Wieland, Herausforderungen als phiec und Leadership« und
Wirtschaftsprofessor und Vor-  frijher. Sie werden an stellt seither die Lebenslehre

sitzender des Vorstands des

Deutschen Netzwerks Wir-  Werten gemessen«

schaftsethik. Die Unterneh-

men seien »unter Beobach-

tung« der Gesellschaft, sie wiirden an Werten ge-
messen und begutachtet. Vor zehn Jahren hitte es
ein Brand in einem Textilbetrieb in Bangladesch
nicht als Aufmacher in die Zagesschau geschafft,
aber »heute wird gleich gefragt: Welche deutsche
Firma produziert da’«.

Die fiir ihre Skrupellosigkeit bekannte briti-
sche Barclays Bank vergibt neuerdings Boni nach
»ethischen Grundsitzen«, und die Wall-Street-
Giganten von Goldman Sachs ermuntern ihre
Mitarbeiter zu ehrenamdichem Engagement.
Deutsche Groflunternehmer griindeten eine Wer-
tekommission. Und auch die deutsche Versiche-
rungsbranche hat sich einen Kodex auferlegt.

Politik und Wissenschaft unterstiitzen den
Boom: Die EU-Kommission beschloss eine »Stra-
tegie zur sozialen Verantwortung der Unterneh-
men«. Der »Verein fiir Socialpolitik«, dem etwa
3800 deutsche Wirtschaftswissenschaftler angeho-
ren, verfasste einen Ethikkodex fiir Okonomen.
An den Hochschulen wurden zahlreiche Lehr-
stithle fir Wircschaftsethik geschaffen, den in
Miinchen stiftete der ehemalige Siemens-Chef
Peter Loscher aus seinem Privatvermégen.

Ein sich selbst beschleunigender Sinneswandel
also: Auf dem Werteindex der Deutschen fiel die
Bedeutung des Erfolgs zwischen 2009 und 2012
von Platz zwei auf Platz sechs. Im gleichen Zeit-
raum stieg der Wert der Gemeinschaft von Platz
zehn auf Platz vier. Auf Platz eins: die Freiheit.

Werte wie Verantwortung und Nichstenliebe
haben offenbar wieder Zukunft. Naheliegend,
dass besonders die Kirchen als ihre Sachwalter ge-
fragt sind. Papst Franziskus steigerte die allgemei-
ne Stimmung zur Kapitalismuskritik: »Der Mich-
tige macht den Schwachen zunichte. Massen von
Menschen werden ausgeschlossen. Die Ausge-
schlossenen sind nicht mehr Ausgebeutete, son-
dern Abfall.«

Zu solchen Sitzen nicken jetzt auch Topmana-
ger und Banker. Das ist neu. Diejenigen, die den
Kapitalismus am Laufen halten, huldigen zugleich
dessen Kritikern, ja bezahlen sie sogar. Nie zuvor
stromten Wirtschaftskapitine in solchen Scharen
in kldsterliche Besinnungs-
runden und christliche Werte-

wandelkonferenzen. »Fithren Ganz oben ziahlen
fast nur noch die
diktinerménchs Anselm Griin.  Personlichkeit und

mit Werten« heifSt eines der be-
liebtesten Seminare des Bene-

Er hat seine Abtei Miinster-
schwarzach zur deutschen

Hochburg der Lebensbera- it Begeisterung

tung ausgebaut. Nebenbei hilt

er Vortrige und schreibt Best- anzustecken

seller. 14 Millionen Biicher

hat der lichelnde Mann mit

dem weifSen Bart bereits verkauft, 300 Titel von
ihm sind lieferbar, darunter auch ein Band mit
Gesprichen mit dem ehemaligen Chef des Sport-
artikelherstellers Puma, Jochen Zeitz. Er heifSt:
Gott, Geld und Gewissen.

Der Miinchner Jesuitenpater Benno Kuppler,
Kaufmann und Theologe, coacht Fithrungskrifte
von Siemens und Hochtief. In Hannover haben
sich zwei evangelische Pfarrer auf »Spiritual Con-
sulting« verlegt, einer von ihnen, Peer-Detlev
Schladebusch, macht sich mit Managern auf Pil-
gerfahrt oder zieht sich mit ihnen — zu einer Art
Burn-out-Prophylaxe — in Zisterzienserkldster zu-
riick. Die Erzdidzese Rottenburg-Stuttgart hat vor
drei Jahren die Unternehmensberatung Kiwi AG
gegriindet, der Name steht fiir Kirche und Wirt-
schaft. Das bei Miinchen gelegene evangelische
»Institue fiir Personlichkeic und Ethik« organi-
siert sogenannte Seitenwechsel-Programme, bei
denen Fiihrungskrifte sich zeitweise Obdach-
loser, Asylsuchender oder Pflegebediirftiger an-
nehmen. Der Benediktinerménch Anselm Bilgri,
ehemals Wirtschaftsleiter des Klosters Andechs,
setzt im Umgang mit Managern auf die 1500
Jahre alte Ordensregel Benedikts von Nursia:
»Ora et labora«. Sie soll helfen gegen Hamster-
radgefiihle und Ausbrennen.

und die geistlichen Ubungen
der Jesuiten der Wirtschaft zur
Verfiigung. Durch das Ge-
schift mit der Ethik ist Bordt
seinerseits zum Geschiftsmann geworden. Zu sei-
nen Kunden gehoren jetzt Unternechmen wie
BMW, der Sparkassenverband und Sozialkonzer-
ne. Was genau Bordt fiir seine Weiterbildung je-
weils abrechnet, gibt er nicht preis — billig ist er
aber nicht, sein Institut erwirtschaftet genug, um
das jahrliche Defizit der philosophischen Hoch-
schule von mehreren Hunderttausend Euro aus-
zugleichen. Der Pater selbst verdient dabei nichts.

In seinen Workshops arbeitet Michael Bordt
vor allem mit Spitzenkriften, sein Management-
training ist fir Vorstinde konzipiert, »denn der
Chef ist das Vorbild«. Soll Tugendhaftigkeit sich
durchsetzen und die Arbeit als sinnstiftend erlebt
werden, muss diese Absicht von oben in den Be-
trieb einsickern. Mittlere Kader sind — nach Bordts
Erfahrung — im Mechanismus eines Betriebs der-
art eingespannt und mit dem eigenen Fortkom-
men beschiftigt, dass sie fir letzte Fragen nicht
erreichbar seien. Die ignatianischen Meditations-
methoden, die sich mit Ziel und Ende des eigenen
Lebens befassen, wiirden vorzugsweise von Men-
schen verstanden, die beruflich ganz oben ange-
kommen sind: Sie wissen, wie schwer es an der
Spitze ist. Fiir sie geht es nicht weiter. Work-Life-
Balance ist kein Thema mehr. Hier oben ist Arbeit
das ganze Leben.

Bordt beginnt regelmiflig mit einer Rede {iber
die Methode der jesuitischen Selbstbefragung.
Dann zwingt er die Fiihrungskrifte buchstiblich
in die Knie: Auf Gebetsschemeln am Boden kau-
ernd, stellen sie sich folgenden Fragen: Was wire
mein persdnlicher Worst Case? Scheidung? Tod
eines Kindes? Querschnittslihmung? Und was
wire das Schlimmste fiir mein Unternehmen? Wie
fiihlt sich meine Angst vor dem Scheitern an? Vor
der Bedeutungslosigkeit? Wire ich gelihmt, pa-
nisch, wiitend? Bordt arbeitet an den Charakteren:
Sie sollen lernen, innere Spannungen auszuhalten,
und zugleich die cigenen Selbsttduschungen er-
kennen. Denn die groffite Angst einer Fihrungs-
kraft ist es, dem Job nicht gewachsen zu sein und
vor aller Augen aufzufliegen.

Hinter Bordts Bemithung steckt die Vorstel-
lung, dass die Chefs den Sys-
temen nicht ausgeliefert sind,
sondern sie tatsichlich verin-
dern konnen. Dessen miiss-
ten sie sich bewusst werden.
Sie sollten sich selber indern
— und dann nach und nach

ihre Fahlgkeit, andere die anderen.

Seine Kunden, sagt Bords,
stiinden trotz erheblichen
Drucks und chronischer Zeit-
not den Fragen der Metaphy-
sik aufgeschlossener gegeniiber
als die meisten anderen Menschen. Thre Position
zwinge sie dazu, sich mit dem Chaos im eigenen
Inneren auseinanderzusetzen und das Chaos in
anderen verstehen zu wollen. Je grofler die Verant-
wortung einer Fithrungsperson, desto weniger
komme es auf ihr Fachwissen an. Ganz oben zihl-
ten fast nur noch die Persdonlichkeit und ihre Fi-
higkeit, andere mit Begeisterung anzustecken.

Bei den Ethikseminaren fiir die Wirtschaft
geht es nicht um Mission oder Bekehrung. »Die
Exerzitien des Ignatius von Loyola — ohne Gott,
so konnte man das Wirtschaftsprogramm der Je-
suiten beschreiben. Orientierung des Glaubens,
neu formuliert fur die spirituell ausgehungerte
Welt der Okonomen. Michael Bordt nennt seinen
Job »angewandte Religion«. Man miisse das Wort
Gott nicht im Munde fiithren, um seine Botschaft
zu den Menschen zu bringen.

Was wird seine Bemiihung wohl bringen? Wer-
den Manager durch solche Kurse tatsichlich zu
besseren Menschen? Das Defizit an Spiritualitit
im Topmanagement zeigt doch, wie schlecht es
bestellt ist um die religiose und ethische Erzie-
hung. Wie kann es sein, dass Menschen, die Gym-
nasien und Universititen mit enormem Lerneifer
und Arbeitseinsatz durchlaufen haben, nun —
oben angekommen — keine ethischen Handlungs-

Der Jesuit Michael Bordt zeigt

Managern Wege zur Selbstfindung
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Der Unternehmer Gotz Werner sieht
seine Mitarbeiter als Mitstreiter an
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mafSstibe haben? Wie konnte es sein, dass sich
viele von ihnen jahrelang an brutalen Wirtschafts-
methoden orientiert haben und erst jetzt aufwa-
chen? Nun nehmen sie bei Monchen und Philoso-
phen Nachhilfeunterricht fiir all die versiumten
Religions- und Ethikstunden ihrer Jugend.

Und die Geistlichen? Die biigeln aus, was Kir-
chen und Schulen verpasst haben. Sie tragen Hu-
manicit nicht mehr nur in Gefingnisse, sondern
auch in Konzerne.

Skrupelloses Wirtschaften hat ja nicht nur ver-
heerende Folgen fiir Unternehmen und fiir dieje-
nigen, die ausgebeutet oder hintergangen werden,
es ruiniert auch die Topmanager selbst. Der
Boom der Ethikseminare ist deshalb auch ein In-
dikator fiir den unertriglich gewordenen Druck
auf der Fithrungsebene.

Immerhin wird er als Problem erkannt. An der
Notwendigkeit der Unternehmen, Gewinn zu
machen, wird das zwar nichts indern. Aber der
Wunsch, sich zu besinnen und anders zu wirt-
schaften, anstindiger und selbstbestimmcter, wird
erkennbar. Der frithere Puma-Chef Jochen Zeitz
— einst Deutschlands jiingster Vorstandsvorsitzen-
der eines borsennotierten Unternehmens — ist
jetzt 50 und sagt, es sei »Aufgabe eines Managers,
seine Position mit der grofitmoglichen Ein- und
Umsicht auszuiiben, sodass er fiir Ausgewogenheit
und Inspiration am Arbeitsplatz sorgen kann,
egal, ob er sich dabei auf die Lehren der Bibel, der
Thora, des Korans oder anderer heiliger und wei-
ser Biicher stiitzt«.

Friedhelm Loh, Vorstandsvorsitzender der
gleichnamigen Unternehmensgruppe, engagiert
sich fiir den »Kongress christlicher Fiithrungskrif-
te« mit 3700 Dauerteilnehmern. »Es gibt in vielen
Unternehmen heute Leitbilder und Unterneh-
mensgrundsitze«, sagt er. »Ich vermisse aber die
unbedingte Wertschitzung des Menschen. Wir
vergessen zu oft das Wichtigste, das wir im Unter-
nehmen haben, den Mitarbeiter.«

Ahnlich sah es schon vor 40 Jahren der Unter-
nehmer Go6tz Werner, der 1973 die Handelskette
dm-drogerie marke griindete. Er gewann seine
Einsichten nicht aus der Religion, sondern aus der
spirituellen Weltanschauung der Anthroposophie.
Sein Lehrer war der niederlindische Unterneh-
mensberater Hellmuth J. ten Siethoff, den Werner
1977 auf einem Seminar in der Schweiz kennen-
gelernt hatte. Die Begegnung sei das »Schliisseler-
lebnis« seines Lebens gewesen, sagt Werner heute.

Siethoff stellte ihm, dem jungen Erfolgsmen-
schen von Mitte dreiffig, damals drei Fragen:

»Ist das Unternehmen fiir Sie da, oder sind Sie
fiir das Unternehmen da?«

»Sind die Mitarbeiter fiir das Unternehmen da
oder das Unternehmen fiir die Mitarbeiter?«

»Sind die Kunden fiir das Unternehmen da
oder das Unternehmen fiir die Kunden?«

In seiner Autobiografie schreibt Werner: »Die-
se Fragen verfolgten mich.« Je linger er dariiber
nachdachte, desto mehr verinderte sich sein Blick
auf die Welt. Und er erkannte: »Nichts wird ge-
macht, ohne dass der Mensch das Ziel ist.« Er zog
den Schluss: »Also ist der Mensch nie Mittel, im-
mer Zweck.«

Werner begann, diese Einsicht in seinem Un-
ternechmen merkbar werden zu lassen. Er baute
Hierarchien ab, gab Mitarbeitern mehr Verant-
wortung und Freiheit, setzte auf Dialog statt auf
Kommandos und lie§ die Finger von Primien
und Boni. Um seine Kunden nicht zu tiuschen,
schaffte er die verfiihrerischen Sonderangebote ab
und setzte auf dauerhaft niedrige Preise. Werner
fand unkonventionelle Lésungen fiir Probleme
seiner Branche. Die Unsicherheit von Azubis bau-
te er durch Theaterprojekte ab: Im Rollenspiel
lernten die jungen Leute den ungezwungenen
Umgang mit anderen.

In seinem Reformeifer machte Gétz Werner
auch vor Grundbegriffen der Betriebswirtschaft
nicht halt. Zum Beispiel dem Wort Personal-
kosten. »Ein véllig falscher Begriff«, findet er.
»Ich habe noch kein einziges Unternehmen ge-
sehen, in dem die Mitarbeiter das Ergebnis des
Unternehmens real reduzieren. Nein, es ist im-
mer andersherum. Die Mitarbeiter fithren das
Ergebnis des Unternehmens erst herbei.« Des-
halb heiflen die Personalkosten bei dm »Mitar-
beitereinkommen«. Auch das Wort Lohn kann
Werner nicht leiden. Er geht davon aus, dass
Menschen arbeiten wollen und man ihnen das
Geld nur deshalb geben muss, damit sie es auch
kénnen. Lohn ist die Grundlage, keine Gratifi-
kation. »Wirtschaft heifft fiireinander titig
sein«, lautet das Credo des Unternehmers. Ein
Satz, den man jedem Okonomielehrbuch vo-
ranstellen sollte.

Und mit seinen Methoden hat Werner Erfolg
— bis heute. Seine Drogeriekette blieb zwar deutlich
kleiner als die des Konkurrenten Anton Schlecker,
der fiir ein eher rabiates Management bekannt war,
aber sie hat niemals rote Zahlen geschrieben. Das
Unternehmen Schlecker ist heute tot, dm lebt und
beschiftigt mittlerweile rund 46 000 Mitarbeiter.
Anstand kann sich auszahlen.

Fiir Werner bleibt die »Schliisselfrage unserer
Gesellschaft, ob es gelingt, die gemeinsam ge-
schopften Werte briiderlich, also gerecht, zu ver-
teilen«. Deshalb wirbt er seit Jahren fiir ein staat-
lich garantiertes Grundeinkommen, das jeder er-
hilt, der es braucht. Fine Flatrate von 1000 Euro
zum Leben, die den Menschen die Freiheit lief3e,
zu tun und zu arbeiten, was ihnen Freude macht.
Seine Anteile am Unternehmen hat Werner in-
zwischen in eine Stiftung eingebracht. Seine sie-
ben Kinder werden die milliardenschwere Firma
nicht erben. In seinen Erinnerungen Womir ich
nicht gerechnet habe schreibt Werner lakonisch:
»Meine Kinder werden ihren Weg finden miissen,
wie jeder andere auch.«

w Weitere Informationen im Internet:
www.zeit.de/ethik



